Zwolf Fragen zur IP-Telefonie

1. Warum das ganze Theater?

Die Telekom begriindet die Umstellung damit, dass fiir die
alte Technik viele Ersatzteile nicht mehr produziert werden.
Finanzielle Faktoren spielen aber ebenso eine Rolle: Die
Verwaltung eines einzelnen Netzes spart Kosten.

2. Und wenn ich mich weigere?

Fakt ist: Die Telekom schafft die alte Technik ab. Wenn Sie
nicht zur IP-Telefonie wechseln, kiindigt die Telekom lhren
Vertrag fristgerecht und schaltet ab.

Sie haben daher keine Wahl.

3. Muss ich denn bei der Telekom bleiben?

Sie kénnen bei der Telekom bleiben, wir empfehlen jedoch
dringend Preise zu vergleichen. Durch den groReren Wett-
bewerb in der IP-Telefonie, kann man oftmals gewaltige
Einsparungen durch den Providerwechsel erzielen.

4. Kann ich denn meine Rufnummer behalten?

Auf jeden Fall! Die Provider sind verpflichtet lhnen Ihre bis-
herigen Rufnummern - nach Vertragsende - zur Portierung
freizugeben. Dabei spielt es keine Rolle ob es sich um ei-
nen Rufnummernblock oder um einzelne Rufnummern han-
delt.

5. Benotige ich dann nicht neue Telefone?

Klares: Jain! :-) Oft ist es durch Adapter oder Anlagenauf-
ristungen maglich, die vorhandenen Gerate weiter zu nut-
zen. Jedoch macht das in den seltensten Fallen Sinn.
IP-Telefone sind heute deutlich giinstiger als Anlagentele-
fone in der Vergangenheit und verfiigen tiber deutlich mehr
Leistungsmerkmale wie Bluetooth oder WiFi.

6. Dann werde ich in eine neue Anlage investieren
miissen?

Moderne Anlagen laufen in der Cloud oder auf bestehender
Hardware in Ihnrem Hause. Sie zahlen lediglich die Soft-
warelizenz.

7. Muss ich dann nicht auch neu verkabeln?

Sie kénnen die alte Zweidrahtverkabelung zwar nicht mehr
nutzen, dafiir lauft die gesamte Kommunikation problem-

Unsere beliebtesten Endgerate

Zahlireiche weitere Modelle moglich.
Sprechen Sie uns an!

snom D315
Einsteigermodell

e 2 hochauflosende
Monochrom-Displays

e HD-Audioqualitat

e 5 frei programmierbare
Tasten

shom D745
Standard-Arbeitsplatz

e 2 hochauflésende s/w-
Displays
e HD-Audioqualitat

e 8 programmierbare selbst-
beschriftende Tasten
(insg. 14 auf 3 Ebenen)

snom D785
Premium Arbeitsplatz

e 43" Farbdisplay
e HD-Audioqualitat

e 6 programmierbare selbst-
beschriftende Tasten
(insg. 18 auf 3 Ebenen)

e Bluetooth incl., Wifi optional

Yealink EXP40
Erweiterungsmodul

€ 175,-

snom D7
Erweiterungsmodul

Yealink T41S
Einsteigermodell

e 2,7" schwarz/weil Display

e HD-Audioqualitat

e 6 frei programmierbare Tasten
e USB-Anschluss

e Optional W-LAN &
Bluetooth mdoglich

e PoE Port

Yealink T46S
Standard-Arbeitsplatz Farbe

e 43" Farbdisplay

o HD-Audioqualitat

o 10 frei programmierbare
Tasten

e USB-Anschluss

e Optional W-LAN &
Bluetooth maoglich

e PoE Gigabit-DualPort

Yealink T58A
High-End Android Modell

e 7" Farbdisplay
e HD-Audioqualitat

e 27 frei programmier-
bare Tasten

e W-LAN & Bluetooth
e PoE Gigabit-DualPort
e 720p Kamera

€323,-

Einsteiger DECT Mobilteil

Yealink T58A

e 24" Farbdisplay

e HD-Audioqualitat

e 3,5mm Audio-Buchse
e 30h Gesprachsdauer
e 400h Standby
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8. Reicht meine Internetleitung aus?

Pauschal sagt man, dass man fiir ein Gesprach maximal
150 kBit/s bendtigt. Mit einer DSL6000-Leitung hatte man
theoretisch Bandbreite fiir 40 gleichzeitige Gespréache.

9. Werde ich auch noch faxen konnen?

Es wiére gelogen, dass ein Faxanschluss so einfach bleibt
wie bisher. Im internationalen Markt ist das Fax tot. Daher
wird nicht mehr viel in eine Weiterentwicklung investiert.
Dennoch sind wir in der Lage lhnen auch in Zukunft einen
reibungslosen Faxversand und —empfang zur Verfiigung
zu stellen.

Auch der Weiternutzung von Frankiermaschinen o0.a. steht
nichts im Wege.

10. Wer ware der richtige Partner fiir mich?

Im Gegensatz zu friiher kann man im Telefonmarkt - vom
Provider bis Hersteller - frei wahlen. Durch unsere Erfah-
rung wissen wir welche Systeme und Provider besonders
gut miteinander harmonieren. Gerne bieten wir lhnen aus
diesem groen Angebot die qualitativ besten - und dabei
noch gilinstigen - Anbieter an und alles bleibt fiir Sie in
einer Hand.

11. Hilft mir die IP-Telefonie im Home-Office?

Definitiv JA! In diesem Bereich liegt eine der groRen Star-
ken der neuen IP-Telefonie. Auch zu Hause sind Sie mit
wenigem Aufwand unter der gleichen Rufnummer wie im
Unternehmen zu erreichen. Gleiches gilt fiir Zweigstellen
0.4. Das heillt auch: Ein Telefonanschluss reicht u.U. fiir
mehrere Standorte aus.

12. Kann ich noch individuelle Ansagen nutzen?

Auch in diesem Bereich werden Sie sich zwangsweise
verbessern. Individuelle Ansagen sind an noch mehr Stel-
len maglich. Ebenso gibt es Funktionen wie digitale Re-
zeptionisten, automatisierte Warteschlangen, etc. Dinge,
die sonst nur Callcentern vorbehalten waren.

Sie haben noch keine individuellen Ansagen? Gerne stel-
len wir Kontakt zu einem Studio fiir Sie her.

Sind Sie neugierig geworden? Sind noch Fragen offen

geblieben? .
Sprechen Sie uns an!

Zubehor

Plantronics Voyager 5200 UC
Bluetooth Headset

e 30m Reichweite (im Freien)
e PC-Anbindung N
¢ Bluetooth Anbindung N\ ‘
e 7h Sprechzeit
e mobil nutzbar

e |adestation ist
gleichzeitig Transportbox

Plantronics Savi W710
Premium DECT Headset Station

e 120m Reichweite (im Freien)
e PC-Anbindung
e Bluetooth Anbindung
e Umschalten zwischen Handy,
Telefon und PC mdglich
€198,-

Yealink W60B
DECT Basisstation

e 9h Sprechzeit

Grandstream HT801
Analog zu VolP Wandler

e Erlaubt die Nutzung analoger e 300m Reichweite
Endgerate wie Fax oder
Frankiermaschinen am digita-
len VolP-Anschluss

€39,-

e 8 Gerate gleichzeitig

€53,-

Unser Angebot richtet sich ausschlieBlich an
Handel, Handwerk, Gewerbe und Selbstéandige.
Alle Preise verstehen sich in Euro zzgl. 19% Mwst.
Anderungen und Irrtiimer vorbehalten. Abbildungen &hnlich.
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